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CyberArk 
 

Benyt denne vejledning for at logge på IT-systemerne hos Kalundborg 

Kommune 

 

 

Vejledning 

Åbn denne hjemmeside: 

https://kalundborg.privilegecloud.cyberark.com/ 

 

 

 

 

 

Tryk på SAML ikonet (den med hængelåsen). 
 

 

 

Vælg Active Directory på listen. 

 

https://kalundborg.privilegecloud.cyberark.com/
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Login med enten NemID, MitID eller SoloID App. 

 

Ønsker du at benytte SoloID App, og har du ikke 

benyttet denne før, skal du hente app’en i App store 

eller Play Butik. Derefter skal du registrere denne på 

din bruger konto hos Kalundborg Kommune, dette 

gøres via følgende link.: 

https://registrering.kalundborg.dk/  

  

Nu er du logget ind i CyberArk. 

 

For at logge på en server, klikker du på Connect i 

højre side. 

 

 

I Connect billedet kan du indtaste en årsag til dit login 

(hvilken opgave du skal udføre) bare ganske kort. 

 

I feltet Remote Machine indtaster du navnet på den 

server, du vil logge på.  

 

Husk at tænde for knappen WEB-Desktop, så din RDP-

session afvikles i din Browser.  

 

 

Nu starter der en RDP-session op imod den server du 

har indtastet.  

 

 

Hvis du har brug for klipboard (kopier/sæt ind-

funktionen), så trykker du på ALT+Ctrl+Shift, når 

serveren/vinduet er åbnet. 

Derefter kan du kopiere fra computeren og sætte 

ind på serveren. 

 

 

Værd at Vide 

 

Når du logger ind på en server, så ”låner” du et systemlogin, som kun har adgang til den 

server, du logger på. 

 

Vær opmærksom på, at din session bliver optaget og gemt. I tilfælde af fejl eller mistanke om 

kompromittering, kan IT-afdelingen se den optagede session.    

 

https://registrering.kalundborg.dk/
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Hvis du har glemt din adgangskode, eller ønsker at oprette en ny adgangskode til vores 

systemer, kan du nulstille den via dette link: https://registrering.kalundborg.dk/ 

 

SoloID er en app, som Kalundborg Kommune stiller til rådighed, hvis du ikke ønsker at benytte 

dit NemID eller MitID til login i vores systemer. Du skal dog stadig tilknytte dit NemID eller 

MitID for at identificere dig over for Kalundborg Kommune ved registrering af app ’en.   

 

Har du brug for hjælp så kontakt vores IT Helpdesk på telefon: 59 53 48 00. 

Du kan også skrive en mail til serviceportalen@kalundborg.dk 

 

God fornøjelse med systemet. 

 

https://registrering.kalundborg.dk/
mailto:serviceportalen@kalundborg.dk

